Polityka Prywatnosci serwisow internetowych eCashback

DEFINICJE TERMINOW UZYTYCH W POLITYCE PRYWATNOSCI

Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej korzystajgca z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem serwisu
internetowego wskazanego w pkt. 4;

Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej.

Operator, Administrator Danych Osobowych Uzytkownikédw — SELECTRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Debicy
przy ul. Drogowcdow 7, 39-200 Debica, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw — Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000396646 przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, NIP: 1231261907, REGON: 145720851.

Serwis - serwisy internetowe umieszczone w domenie internetowej ,ecashback.eu”.

INFORMACIJE OGOLNE

Operatorem serwiséw internetowych jest SELECTRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Debicy przy ul.
Drogowcoéw 7, 39-200 Debica, wpisana do rejestru przedsiebiorcow — Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000396646 przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqgdowego, NIP: 1231261907, REGON: 145720851.

Operator moze pozyskiwac informacje o Uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy sposéb:

2.1. poprzez informacje i dane dobrowolnie wprowadzone w formularzach Serwisu;

2.2. poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koricowych pliki cookie (tzw. "ciasteczka");

2.3. poprzez gromadzenie logdw serwera www.

Operator doktada wszelkich staran celem zapewnienia Uzytkownikom Serwisow ochrony ich
prywatnosci, oraz stosuje polityke minimalizacji dziatan prowadzgcych do udostepnienia danych o
Uzytkownikach lub powierzenia podmiotom trzecim przetwarzania takich danych. Operator wdrozyt i
stosuje zasady oraz procedury ochrony danych osobowych Uzytkownikéw, wymagane przez
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane jako ,,RODO”).

Operator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Osoby zainteresowane mogg sie skontaktowac z
Inspektorem we wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Operatora
pod adresem e-mail info@ecashback.eu; lub pisemnie na adres siedziby Operatora: ul. Drogowcéw 7,
39-200 Debica, Polska.

FORMULARZE SERWISOW

Operator przy uzyciu formularzy gromadzi i przetwarza wytacznie informacje i dane osobowe podane
dobrowolnie przez Uzytkownika.

Serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres IP).
Dane zapisane poprzez formularz sg chronione przez Operatora zgodnie z zasadami okre$lonymi w
niniejszej Polityce Prywatnosci.

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego formularza:
4.1 Dane o uzytkowniku (w tym dane osobowe) podane w formularzu rejestracji i aktywacji Konta w
Serwisie eCashback sg przetwarzane przez Operatora jako Administratora Danych Osobowych w celu
zawarcia umowy z Uzytkownikiem oraz wykonywania na rzecz Uzytkownika Ustug okreslonych
regulaminem tego Serwisu;

4.2 Dane o uzytkowniku (w tym dane osobowe) podane w formularzu rejestracji i aktywacji Konta w
Serwisie eCashback mogg byc takze przetwarzane na cele marketingu (w tym bezposredniego) ustug
Operatora — pod warunkiem wyrazenia na to uprzedniej, odrebnej i dobrowolnej zgody.

4.3 Dane o uzytkowniku (w tym dane osobowe) podane w formularzu kontaktowym w Serwisie



eCashback sg przetwarzane przez Operatora jako Administratora Danych Osobowych w celu
udzielenia odpowiedzi na pytanie oraz prowadzenia korespondencji.

Dane podane w formularzach mogg by¢ przekazane podmiotom technicznie realizujgcym niektére
ustugi —w szczegdlnosci dotyczy to przekazywania informacji do serwiséw obstugujacych ptatnosci
lub tez innych podmiotdw, z ktérymi Operator Serwisdw w tym zakresie wspétpracuje.

W trakcie wypetniania przez Uzytkownika formularzy dostepnych w Serwisach dane Uzytkownika
(szczegdlnie wykorzystywane w procesie logowania oraz inicjowania przelewu) dane Uzytkownika sg
chronione przed kradziezg lub przechwyceniem za pomocga szyfrowania przy pomocy certyfikatu SSL.
Szyfrowaniu podlega caty proces od logowania na konto do wylogowania z konta (ochrona
przekazywanych danych ,,end to end”).

LOGI SERWERA

Informacje o niektérych zachowaniach Uzytkownikow podlegajg logowaniu w warstwie serwerowej.
Dane te sg wykorzystywane w celu administrowania serwisem oraz w celu zapewnienia jak
najbardziej sprawnej obstugi Swiadczonych ustug.

Przeglgdane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogga podlegac:

2.1. czas nadejscia zapytania,

2.2. czas wystania odpowiedzi,

2.3. nazwe stacji klienta — w przypadku identyfikacji realizowanej przez protokét HTTP,

2.4. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji - w przypadku realizowania przez
protokdét HTTP,

2.5. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (referer link) — w przypadku gdy
przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

2.6. informacje o przegladarce Uzytkownika,

2.7. Informacje o adresie IP.

Dane wskazane w pkt. 2 powyzej mogg by¢ kojarzone z konkretnymi Uzytkownikami Serwisow.

NEWSLETTER ORAZ KONTAKT Z UZYTKOWNIKAMI DROGA ELEKTRONICZNA, W TYM MARKETING
BEZPOSREDNI OPERATORA

Zamoéwienie od Operatora elektronicznych i bezptatnych wiadomosci o tresciach marketingowych (w
tym newslettera) nie wymaga wypetnienia odrebnego formularza. Operator na potrzeby przesytania
newsletterdw i pozostatych form marketingu elektronicznego przetwarza nastepujgce dane
osobowe: Imie i Nazwisko, adres e-mail. Adres e-mail jest niezbedny do tego, aby mozna byto wystaé
danemu czytelnikowi zamdwione tresci. Imie i nazwisko pozwala zwracac sie do Uzytkownika w
sposo6b spersonalizowany.

Newslettery zawierajg informacje dotyczgce Serwisow i ustug Operatora (np. promocje, nowe oferty,
akcje partnerskie, loterie i konkursy dla uzytkownikow), niekomercyjne listy (np. zyczenia,
komentarze osobiste itp.) oraz inne informacje o tresci marketingowej, dotyczace ustug
Swiadczonych w Serwisach.

Wyrazenie zgody na marketing elektroniczny na adres e-mail jest zawsze dobrowolne. Operator nigdy
nie uzaleznia rejestracji Uzytkownika lub aktywacji Konta w Serwisie od wyrazenia zgody na
prowadzenie marketingu bezposredniego na podany przez Uzytkownika adres e-mail.

Wyrazenie zgody na otrzymywanie newsletteréw jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody o
nastepujacej tresci:

Dziatajac jako uzytkownik koicowy w rozumieniu art. 172 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 Prawo
Telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1489 ze zm.) wyrazam zgode na prowadzenie przez
Operatora (Selectro Sp. z 0.0. z siedzibg w Debicy) marketingu bezposredniego z wykorzystaniem
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, poprzez wysytanie przez drogg elektroniczng na
udostepniony przeze mnie adres e-mail informacji marketingowych i handlowych, ktére stanowig
jednoczesnie zamodwiong informacje handlowg, o ktdrej mowa w art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002
roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1030 ze zm.).



Uzytkownik w kazdym czasie moze cofngé swojg zgode na marketing elektroniczny na podany adres
e-mail, ktdra stanowi jednoczesnie dla Operatora sprzeciw wobec przetwarzania jego danych
osobowych na cele marketingowe, o ktérym mowa w art. 21 ust. 2 RODO. Cofniecie zgody na
otrzymywanie wiadomosci stanowigcych marketing mailowy (wyrazenie sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego) nie powoduje ograniczenia lub
wytgczenia innych ustug Operatora.

Cofniecie zgody na otrzymywanie elektronicznych wiadomosci e-mail o tresciach marketingowych
dokonuje sie poprzez zaznaczenie przez Uzytkownika odpowiedniego pola w tresci kazdej takiej
wiadomosci. Niezaleznie od sposobu wskazanego w zdaniu poprzedzajgcym, Uzytkownik moze w
kazdej chwili ztozy¢ Operatorowi oswiadczenie o sprzeciwie wobec przetwarzania jego danych
osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, co dla Operatora bedzie réwnoznaczne z
cofnieciem zgody na marketing bezposredni. Oswiadczenie moze by¢ ztozone w dowolnej firmie,
Operator zaleca jednak przestanie go w wiadomosci e-mail na adres e-mail: info@ecashback.eu.
Niezaleznie od newslettera lub innych marketingowych wiadomosci elektronicznych Operator
zastrzega sobie prawo do wysytania niezapowiedzianych wiadomosci Uzytkownikom, ktérych dane
kontaktowe posiada i ktdre zaakceptowaty Polityke Prywatnosci. Niezapowiedziane wiadomosci nie
stanowigce newslettera odnoszg sie bezposrednio do ustug Operatora i dziatalnosci jego Serwiséw
oraz obejmujg informacje techniczne (w tym przerwy i zmiany w dziataniu Serwiséw, nowe
funkcjonalnosci ) i prawno—organizacyjne (w tym informacje o zmianach regulamindéw lub
przeksztatceniach organizacyjnych Operatora).

NUMER TELEFONU UZYTKOWNIKA | MARKETING TELEFONICZNY NA PODANY NUMER TELEFONU
Numery telefondw podane przez Uzytkownikdéw sg wykorzystywane na potrzeby swiadczenia
zamoéwionych ustug, w tym w szczegdlnosci weryfikowania i potwierdzania zlecen oraz
przekazywaniu Uzytkownikowi informacji dotyczacych realizacji zlecenia. W takim przypadku
Operator wykonuje zaréwno potaczenia gtosowe, jak i wysyta wiadomosci SMS/MMS.

Uzytkownik moze zezwoli¢ Operatorowi na informowanie o nowych ustugach, ofertach, akcjach
promocyjnych, poprzez inicjowanie potgczen telefonicznych lub wysytanie wiadomosci SMS/MMS na
podany numer telefonu. Operator zastrzega, ze takie informacje lub oferty mogga stanowié¢ marketing
bezposredni towardw i ustug.

Wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji i ofert na podany numer telefonu jest jednoznaczne z
wyrazeniem zgody o nastepujgcej tresci:

Dziatajgc jako uzytkownik koricowy w rozumieniu art. 172 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 Prawo
Telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1489 ze zm.) wyrazam zgode na prowadzenie przez
Operatora (Selectro Sp. z 0.0. z siedzibg w Debicy) marketingu bezposredniego z wykorzystaniem
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, poprzez kierowanie na podany przeze mnie numer
telefonu (w formie potgczen gtosowych jak i wiadomosci SMS/MMS) informacji marketingowych i
handlowych, ktore stanowig jednoczesnie zamdwiong informacje handlowg, o ktérej mowa w art. 10
ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U.z 2016 .,
p0z.1030 ze zm.).

Uzytkownik nieodptatnie i w kazdym czasie moze cofng¢ swojg zgode na wykorzystywanie przez
Operatora podanego numeru telefonu do prowadzenia marketingu bezposredniego.

ZASADY PRZETWARZANIA | OCHRONY DANYCH O UZYTKOWNIKACH

Dane o Uzytkownikach, w szczegdlnosci dane osobowe, sg przetwarzane przez Operatora wytacznie
w celu, w ktérym zostaty zgromadzone, podlegajg adekwatnej ochronie oraz sg udostepniane
podmiotom zewnetrznym wytgcznie w granicach prawnie dozwolonych.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Operator.

Operator przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, oraz obowigzujgcych przepiséw prawa krajowego, z



10.

11.

12.

13.

zastosowaniem odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych aby zapewnié stopien
bezpieczenstwa ochrony danych odpowiadajgcy ryzykom naruszenia praw i wolnosci podmiotéw
danych.

Operator w toku wszelkich czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
Uzytkownikdéw, zapewnia, aby dane osobowe byty:

4.1. Przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposdb przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotycza;
4.2. Adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celu przetwarzania;

4.3. Prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;

4.4. Przechowywane przez okres umozliwiajgcy identyfikacje osoby przez okres nie dtuzszy niz to
niezbedne do celéw przetwarzania;

4.5. Przetwarzane w sposob zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo.

Operator zapewnia wszystkim Uzytkownikom Serwiséw prawo do:

5.1. dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

5.2. sprostowania (poprawiania) swoich danych;

5.3. usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

5.4. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

5.5. przenoszenia danych;

Kazdy Uzytkownik Serwisu posiada prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wobec
czynnosci przetwarzania danych, realizowanych przez Operatora.

Do danych osobowych dostep mogg uzyskaé wytgcznie osoby posiadajgce wyrazne pisemne
upowaznienie Operatora.

Operator informuje, ze do danych osobowych dostep mogg uzyskac réwniez uprawnione organy
panstwowe w ramach kompetencji okreslonych wtasciwymi przepisami, w szczegdlnosci organy
wymiaru sprawiedliwosci (w tym policja, prokuratura, sady).

Operator moze miec¢ obowigzek udzielenia informacji zebranych przez Serwis réwniez innym
podmiotom upowaznionym na podstawie zgodnych z prawem zgdan i w zakresie wynikajagcym z
zadania.

Dane osobowe Uzytkownikdéw mogg zosta¢ udostepnione przez Operatora w niezbednym zakresie:
10.1. operatorom systemow ptatnosci elektronicznej;

10.2. operatorom pocztowym;

10.3. podmiotom realizujgcym na zlecenie Operatora ustugi marketingowe, w tym ustugi
personalizacji kontaktu z Uzytkownikiem.

Operator dopuszcza powierzenie przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw podmiotom
zewnetrznym wyfgcznie w zakresie niezbednym do obstugi ksiegowej, prawnej, oraz informatycznej
Operatora. Operator moze rowniez powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych podmiotom
realizujgcym na jego zlecenie ustugi z zakresu marketingu towardw i ustug Operatora. Uzytkownik
moze w kazdym czasie uzyskac informacje o podmiotach, ktérym powierzono przetwarzanie danych
osobowych, jak réwniez o celu i zakresie powierzenia ich przetwarzania.

Operator zapewnia kazdemu Uzytkownikowi bezposredni i staty dostep do aktualnej informacji o
zasadach i procedurach przetwarzania oraz ochrony jego danych osobowych. Operator w
szczegodlnosci informuje Uzytkownika o wszelkich zmianach w tym zakresie. Dostep do informacji jest
realizowany poprzez udostepnienie na stronach Serwisdw aktualnego brzmienia Polityki Prywatnosci
i Polityki Cookies. Ponadto Uzytkownik moze w kazdym czasie uzyskaé informacje oraz odpowiedzi na
pytania za posrednictwem poczty elektronicznej, oraz sktadaé tg drogg wszelkie oswiadczenia i
zadania w zakresie przetwarzania jego danych osobowych. Uzytkownik moze w kazdym czasie
zazadac zaprzestania przetwarzania jego danych osobowych, ich zmiany lub poprawienia.

W tresci Polityki Prywatnosci Operator udostepnia Uzytkownikowi wszelkie wymagane prawem
informacje przed podaniem przez Uzytkownika swoich danych osobowych oraz wyrazeniem zgody na
ich przetwarzanie. Rejestracja Uzytkownika lub zamdwienie przez niego ustugi w Serwisie jest
mozliwa wytgcznie po ztozeniu przez niego oswiadczenia o zapoznaniu sie z Politykg Prywatnosci oraz
oswiadczenia o zapoznaniu sie z informacjami o zasadach przetwarzania danych osobowych.



10.

11.

12.

13.

POLITYKA COOKIES

Serwisy Operatora korzystajg z plikéw cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktdre
przechowywane sg w urzgdzeniu kornicowym Uzytkownika Serwisdw i przeznaczone sg do korzystania
ze stron internetowych Serwisdw. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koicowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koicowym Uzytkownika Serwiséw pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest Operator Serwisow.

Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:

4.1. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposob Uzytkownicy Serwiséw korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

4.2. utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisow (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie Serwisdow ponownie wpisywac loginu i hasta;

W ramach Serwisdw stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane sg w urzgdzeniu korncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony
internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies
przechowywane sg w urzgdzeniu korncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow
cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzadzeniu korncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwiséw mogg dokonac¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa
umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikdw cookies.
Szczegbétowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej.
Uzytkownik powinien mie¢ swiadomos¢, ze ograniczenie lub wytgczenie stosowania plikéw cookies
moze wptyngc¢ na niektdére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisow.

Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika Serwisdow wykorzystywane mogg
by¢ réwniez przez wspétpracujgcych z operatorem Serwiséw reklamodawcdéw oraz partneréw.
Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznaé zasady korzystania z
plikdw cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony prywatnosci Google Analytics.

Pliki cookie mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do
wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik korzysta z Serwiséw. W tym celu
mogg zachowac informacje o Sciezce nawigacji Uzytkownika lub czasie pozostawania na danej
stronie.

W zakresie informacji o preferencjach Uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa Google
Uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajace z plikdw cookies przy pomocy
narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

Jesli Uzytkownik nie chce otrzymywac plikdéw cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki.
Zastrzegamy, ze wytaczenie obstugi plikdéw cookies niezbednych dla procesédw uwierzytelniania,
bezpieczenstwa, utrzymania preferencji Uzytkownika moze utrudnié, a w skrajnych przypadkach
moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.

W celu zarzadzania ustawieniami cookies nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami udostepnionymi
dla kazdej przegladarki internetowe;j.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Polityka Prywatnosci wraz z Politykg Cookies obowigzuje od dnia 01 kwietnia 2019 roku.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki Prywatnosci i Polityki Cookies w kazdym czasie.
Jednolity tekst polityki prywatnosci i polityki cookies po zmianach bedzie dostepny w na gtéwnych
stronach Serwisow w zaktadce ,,Polityka Prywatnosci”. O planowanej zmianie Operator poinformuje
Uzytkownikéw z tygodniowym wyprzedzeniem, ze wskazaniem zakresu zmian i daty rozpoczecia
obowigzywania. W przypadku braku akceptacji zmian przez Uzytkownika, umowa o swiadczenie
ustugi elektronicznej rozwigze sie z uptywem wskazanego w zawiadomieniu terminu. Kazda zmiana



Polityki Prywatnosci bedzie widoczna w zaktadce ,Polityka Prywatnosci” na gtéwnych stronach
Serwisow.



